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บทคดัย่อ 
การศึกษาในครัง้ น้ี เป็นการศึกษาปจัจัยปญัหาและแนวทางแก้ไขปญัหาต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อ

ความส าเรจ็ในการด าเนินงานรบัมอบ-ส่งมอบโครงการก่อสร้างไปยงัโครงการส่งน ้าและบ ารุงรกัษา ซึ่งคณะผู้วจิยั
ไดท้ าการศกึษาขอ้มลูจากหลายๆ แหล่งขอ้มลูทัง้ขอ้มลูทุตยิภูมแิละขอ้มลูปญัหาหน้างานทีเ่กดิขึน้จรงิของโครงการ
ก่อสร้างขนาดใหญ่ ซึ่งสามารถจ าแนกปญัหาต่างๆ เหล่านัน้ออกได้เป็น 7 กลุ่มปญัหาหลกั จากนัน้ท าการ
ออกแบบแบบสอบถามส าหรบัการเกบ็ขอ้มลู โดยใชว้ธิกีารทดสอบความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาของแบบสอบถามดว้ย
วธิ ีItem Objective Congruence (IOC) ผ่านการวเิคราะหแ์บบสอบถามจากผูเ้ชีย่วชาญในสาขาทีเ่กีย่วขอ้งจ านวน 
10 ท่าน ซึ่งข้อมูลที่ได้รบัจะเป็นทัง้ข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จาก
แบบสอบถามจะถูกน ามาประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมประมวลผลทางสถติ ิขณะทีข่อ้มลูเชงิคุณภาพทีไ่ดร้บัจากการ
สมัภาษณ์จะถูกน ามาสรุปโดยใช้วธิกีารวิเคราะห์เน้ือหา คณะผู้วิจยัได้ท าการจดัล าดบัของผลคะแนนความต่าง
ระหว่างคะแนนค่าเฉลี่ยระดบัผลกระทบต่อความส าเรจ็ในการรบัมอบ-ส่งมอบและระดบัความส าเรจ็ในการแก้ไข
ปญัหาโดย 10 อนัดบัแรกของปญัหาทีม่ผีลคะแนนความต่างในระดบัสูง ประกอบด้วย การเกษียณอายุราชการแต่
ไม่มกีารเพิม่บุคลากรทดแทน งบประมาณไม่เพยีงพอต่อการบ ารุงรกัษา การช ารุดเสยีหายของครุภณัฑ์ระหว่าง
การรบัมอบ-ส่งมอบ การขาดบุคลากรที่เชี่ยวชาญด้านกฎหมายประจ าโครงการ คุณภาพและความสามารถของ
บรษิทัผูร้บัเหมา สภาพคล่องการเงนิของผูร้บัจา้ง การสญูหายของครุภณัฑ ์การเบกิจ่ายครุภณัฑ์ล่าช้ากว่าก าหนด 
งบประมาณทีอ่นุมตัน้ิอยกว่างบประมาณทีท่ าเรื่องเสนอ และการแทรกแซงจากฝา่ยการเมอืง 
ค าส าคญั: งานรบัมอบ-ส่งมอบโครงการก่อสรา้งไปยงัโครงการส่งน ้าและบ ารุงรกัษา Item Objective Congruence  
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1.    บทน า 
      กรมชลประทานมโีครงการก่อสร้างภายใต้ความ
รับผิดชอบอยู่ เ ป็นจ านวนมากกระจัดกระจายทัว่
ประเทศ ทัง้โครงการขนาดเล็ก โครงการขนาดกลาง 
โครงการพิเศษ และ โครงการพระราชด าริ รวมถึง
ควบคุมวางแผนบริหารงานด้านก่อสร้างอาคาร
ชลประทานต่างๆ อาทเิช่น ท านบ ฝาย เขื่อนกกัเก็บ
น ้า ถนนบนคนัครอง เขื่อนหรอืประตูระบายน ้า คลอง
ส่งน ้า คลองระบายน ้า ระบบชลประทานในแปลงนา 
คนักัน้น ้าและด าเนินการก่อสร้างระบบระบายน ้าและ
ระบบชลประทานประเภทอื่นๆตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย   
การก่อสร้างโครงการต่างๆ นัน้เพื่อให้มีการบริหาร
จดัการน ้าในลุ่มน ้า อย่างมปีระสทิธภิาพเพื่อเพิม่พื้นที่
การเพาะปลูกในฤดูแล้งในโครงการชลประทานเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการใช้น ้ าในโครงการส่งน ้ าและ
บ ารุงร ักษาเพื่อตอบสนองความต้องการใช้น ้ าเพื่อ
การเกษตรทัง้ในฤดูฝนและฤดูแล้ง โดยเพิม่พื้นที่การ
เพาะปลูกในฤดูแล้งเพื่อสนองความต้องการในการใช้
น ้า ดา้นอุปโภคบรโิภคและอุตสาหกรรม ในพืน้ที ่
ในปจัจุบนัหน่วยงานทีด่แูลเรื่องการก่อสรา้ง มกัประสบ
ปญัหาหลายประการที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
บรหิารจดัการโครงการก่อสรา้งใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย
ที่ ก า หนด ไว้  ห น่ึ ง ใ นนั ่น คื อ ป ัญห าที่ เ กี่ ย ว กับ
กระบวนการรบัมอบ-ส่งมอบโครงการก่อสร้างดงันัน้
คณะผูว้จิยัไดศ้กึษาวจิยัเชงิลกึเพื่อหาแนวทางแก้ไขซึ่ง
ผลจากการวจิยัในครัง้น้ีสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้
อย่างมาก 
 
2.    ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

ในการศึกษาแนวทางเพื่อเพิ่มสมรรถนะการ
บริหารงานรับมอบ-ส่งมอบในกรมชลประทาน : 
กรณีศึกษาโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ มีทฤษฎีและ
งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งทีใ่ชใ้นการศกึษา ดงัน้ี 

1. โครงการก่อสรา้งกรมชลประทาน 
2. โครงการส่งน ้าและบ ารุงรกัษา 

3. ข ัน้ตอนการปฏิบัติงานการส่งมอบ - ร ับมอบ
โครงการก่อสรา้งของภาครฐั 

4. ข ัน้ตอนการปฏิบัติงานการส่งมอบ - ร ับมอบ
โครงการก่อสรา้งของภาคเอกชน 

5. การเปรยีบเทยีบความแตกแต่งของกระบวนการ
รบัมอบ - ส่งมอบของภาครฐัและเอกชน 

6. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
7.  ปญัหาที่เกี่ยวข้องกับการรับมอบ-ส่งมอบ

โครงการก่อสรา้ง 
2.1  โครงการก่อสรา้งกรมชลประทาน 

โครงการก่อสร้าง  มหีน้าที่ความรบัผิดชอบ
ให้ค าปรึกษาแนะน า ควบคุม ก ากบั ดูแล ตรวจสอบ
การบรหิารงานก่อสรา้งของโครงการชลประทานขนาด
ใหญ่ โครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริ และ
โครงการอื่น ตามที่กรมฯมอบหมาย ยงัมีส่วนร่วมกบั 
หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่
เกีย่วขอ้งหรอืทีไ่ดร้บัมอบหมาย ซึ่งส านักงานก่อสร้าง
นัน้แบ่งงานออกเป็น 1 ฝา่ย และ 3 ส่วน  

2.2  โครงการส่งน ้าและบ ารุงรกัษา 
ส่ ว นจัด ส ร ร น ้ า แ ล ะบ า รุ ง ร ักษ าส า นั ก

ชลประทานที ่๑๔ ได้กล่าวไว้ว่า มหีน้าที่รบัผดิชอบใน
การควบคุมการส่งน ้าและบ ารุงรกัษาระบบชลประทาน
ขนาดต่างๆโครงการชลประทานขนาดเล็ก โครงการ
ชลประทานขนาดกลาง โครงการชลประทานขนาด
ใหญ่โครงการพเิศษ โครงการตามพระราชด าร ิที่อยู่ใน
เขตพื้นที่รบัผดิชอบ รวมทัง้งานพฒันาแหล่งน ้าต่างๆ  
ที่อ ยู่ นอก เขต  โครงการส่ งน ้ า และบ า รุ ง ร ักษา  
ประสานงานกบัอ าเภอและเกษตรกรในการพิจารณา
แกป้ญัหาในส่วนที่เกี่ยวกบังานด้านส่งน ้า  ให้แก่พื้นที่
เพาะปลูก ด าเนินการจดัตัง้กลุ่มผู้ใช้น ้าและฝึกอบรม
เกษตรกร ให้มีความรู้เรื่องการใช้น ้าอย่างถูกวิธีและ
ด าเนินการก่อสร้างงานพัฒนาแหล่งน ้ าขนาดต่างๆ
ท างานตามแผนพฒันาชนบทและงานอื่นๆ   พจิารณา
ซ่อมแซมบ ารุงร ักษาระบบส่งน ้ า ระบบระบายน ้ า 
ตลอดจนปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นๆ 
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2.3  ข ัน้ตอนการปฏิบตัิงานการส่งมอบ – รบัมอบ
โครงการก่อสรา้งของภาครฐั 

การส่งมอบ-รบัมอบงานโครงการเป็นขัน้ตอน
สุดท้ายของโครงการก่อสร้าง ซึ่งเป็นขัน้ตอนส าคัญ
เพื่อใหโ้ครงการชลประทานจงัหวดัไดร้บัทราบถงึข้อมูล
รายละเอียดต่างๆของอาคารและสิ่งก่อสร้างแต่ละ
ประเภทและทราบถึงผลการด าเนินงานในแต่ละ
ขัน้ตอนที่ผ่านมารวมทัง้เป็นเอกสารอ้างอิงในการ
ตรวจสอบ ปรบัปรุง และบ ารุงรกัษาของสิ่งก่อสร้าง
ต่างๆ เน่ืองจากการส่งมอบ - ร ับมอบโครงการ มี
ข ัน้ตอนและเกี่ยวข้องกับเจ้าหน้าที่หลายฝ่ายทัง้ใน
หน่วยงานเดียวกนัและต่างหน่วยงานจึงจ าเป็นต้อง
เตรยีมเอกสารต่างๆทีเ่กีย่วขอ้งใหพ้รอ้ม 

2.4  งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
งานวิจัย เรื่องการศึกษาการส่งมอบงาน

ก่อสร้างในประเทศไทย : ปญัหา และแนวทางแก้ไข 
การวิจ ัยน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการส่งมอบงาน
ก่อสรา้งในประเทศไทยเพื่อให้ทราบถึงการด าเนินการ
ในการส่งมอบงานก่อสร้างและปญัหาในการส่งมอบ
งานก่อสร้างในภาวะปจัจุบนั เพื่อวิเคราะห์ถึงสาเหตุ
ของปญัหา และ แนวทางในการแก้ไขปญัหาในการส่ง
มอบงานก่อสร้าง การศกึษาท าโดยการรวบรวมข้อมูล
จากการสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องในโครงการที่อยู่ ใน
ช่วงเวลาการส่งมอบงานก่อสรา้งทัง้ในส่วนของเจ้าของ
งาน ผู้บรหิารและควบคุมงานก่อสร้าง และ ผู้รบัเหมา
งานก่อสร้างถึงขัน้ตอนในการส่งมอบงานก่อสร้าง 
(ธราดล , 2543) 
 
3.   วิธีการด าเนินการวิจยั 

การศกึษาปจัจยัปญัหาต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ระหว่าง การ
รับมอบ - ส่ งมอบ โครงการก่อสร้างขัน้ตอนการ
ด าเนินการวจิยัดงัน้ี 

3.1  การศกึษาปจัจยัปญัหาต่างๆ ทีส่่งผลกระทบ
ต่อความส าเร็จในการด าเนินงานรับมอบ - ส่งมอบ
โครงการไปยงัโครงการส่งน ้าและบ ารุงรกัษา 

เน่ืองจากในการด าเนินงานในกรมชลประทาน
ในปจัจุบนันัน้  โดยส่วนมากมกัพบปญัหาที่เกี่ยวข้อง
กับการการรับ -มอบส่ งมอบโครงการฯ  ดังนั ้น
คณะท างานจึงได้ท าการหยิบยกประเด็นปญัหาที่
เกี่ยวข้องกับการรับมอบ - ส่งมอบโครงการฯ มา
ท าการศกึษาวจิยัหรือวเิคราะห์ปญัหาที่เกดิขึ้นในการ
ท างานโดยมขี ัน้ตอนการด าเนินงานวจิยั 

3.2  การศึกษาแนวทางการแก้ไขปญัหาต่างๆ ใน
กระบวนการรบัมอบ-ส่งมอบโครงการไปยงัโครงการส่ง
น ้าและบ ารุงรกัษา 

ในส่วนของวตัถุประสงค์ที่ 2 คณะท างาน
ต้องการศกึษาถึงปจัจยัที่จะท าให้เกดิผลส าเรจ็ในการ
ท างานด้านกระบวนการรับมอบ-ส่งมอบโครงการ
ก่อสรา้ง จงึไดท้ าการศกึษาปจัจยัต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบั
งานด้านรบัมอบ-ส่งมอบและได้เพิม่เติมลงในส่วนที่ 4 
ของแบบสอบถามเพื่อต้องการทราบถึงความคิดเห็น
ของผู้ตอบแบบสอบถามว่ามีความคิดเหน็อย่างไรต่อ
ปจัจยัแห่งความส าเรจ็ 

3.3  การจดัท าคู่มอืการปฏิบัติงานในการรบัมอบ-
ส่งมอบโครงการไปยงัโครงการส่งน ้าและบ ารุงรกัษา 

ในการศกึษาปญัหาและปจัจยัที่ส่งผลกระทบ
ต่อกระบวนการรับมอบ - ส่งมอบโครงการก่อสร้าง 
มกัจะเกดิปญัหาในกระบวนการ ซึง่ท าใหไ้ม่เป็นไปตาม
วตัถุประสงค์หรือแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ ทัง้
ในดา้นเวลา งบประมาณที่ใช้ในการก่อสร้าง ค่าใช้จ่าย
ที่ใช้ในการก่อสร้าง หรือคุณภาพของงานที่ก่อสร้าง 
ตลอดจนสญูเสยีผลประโยชน์ต่างๆ ที่ควรจะได้รบัเมื่อ
โครงการเสรจ็ช้ากว่าก าหนด ความสูญเสยีทัง้หลายน้ี 
ในกระบวนการรบัมอบ-ส่งมอบโครงการก่อสรา้ง มกัจะ
เกดิปญัหาต่างๆ ดงักล่าว แต่ความไม่ตระหนักรู้ด้าน
กฎหมายที่เกี่ยวข้องและวิธีการท างานของเจ้าหน้าที่
ผูป้ฏบิตังิานอาจก่อใหเ้กดิความรบัผดิทางวนิัยและทาง
กฎหมายทัง้โดยเจตนาและไม่เจตนาได้จึงมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งในการพฒันากระบวนการรบัมอบ-ส่ง
มอบโครงการก่อสร้าง เพื่อป้องกันความเสี่ยงจาก
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ปญัหาต่างๆ และกระบวนการเป็นไปอย่างมรีะบบ ลด
การได้เปรยีบ–เสยีเปรยีบจากคู่สญัญา ตลอดจนเพื่อ
เป็นก้าวส าคญัในพฒันาองค์กรให้มปีระสทิธภิาพมาก
ขึน้ทัง้ในปจัจุบนัและอนาคต 

 
4.   ผลและการวิจารณ์ 

4.1  ผลการวเิคราะหค์วามเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาของ
แบบสอบถาม 

ในการเก็บข้อมูลของปริญญานิพนธ์เรื่อง
การศกึษาปจัจยัปญัหาต่างๆที่เกิดขึ้นระหว่าง การรบั
มอบ-ส่งมอบ โครงการก่อสรา้งไปยงัโครงการส่งน ้าและ
บ ารุงรกัษา ทางคณะผู้จดัท าได้น าปจัจยัที่มผีลต่อการ
รบัมอบ-ส่งมอบโครงการท าการทดสอบความเที่ยงตรง
ของปจัจยัแต่ละปจัจยัเพื่อน าปจัจยัที่ได้ไปท าการออก
แบบสอบถามเพื่อเกบ็ขอ้มลูภาคสนามต่อไป 

โดยมีกลุ่มตัวอย่างที่ทางคณะผู้จดัท าได้ท า
การทดสอบความเทีย่งตรงของแบบสอบถาม โดยการ
น าแบบสอบถามส่งให้ผู้เชี่ยวชาญในโครงการก่อสร้าง 
5 ท่าน และ  ผู้ เชี่ย วชาญในโครงการส่ งน ้ าและ
บ ารุงรกัษา 5 ท่าน 
ตารางที่4.1-1  จ านวนผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความ
อนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถาม 

ต าแหน่ง จ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีตอบ
แบบสอบถาม (คน) 

นายช่างเครื่องกลอาวุโส 1 
วศิวกรโยธา 2 
หวัหน้าฝ่ายวศิวกรรม 1 
วศิวกรโยธาช านาญการ 1 
นายช่างชลประทานอาวุโส 3 
วศิวกรชลประทาน 1 
นายช่างชลประทาน 1 
รวม 10 

  สรุปผลการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหาของแบบสอบถามด้วยวธิ ีIOC จากตารางการ
วเิคราะห์ความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหาของแบบสอบถาม
จะเหน็ไดว้่ามปีจัจยัทีม่คีวามเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาที่มค่ีา 

IOC มากกว่าหรือเท่ากบั 0.50 ดงัแสดงในตาราง
ข้างต้นซึ่งปจัจัยดงักล่าวนัน้สามารถน าไปใช้ในการ
ออกแบบ แบบสอบถามที่ ใช้ ในการ เก็บข้อมูล
ภาคสนามจรงิได ้
 4.2  ผลการวิเคราะห์ทางสถิติ จากผลการเก็บ
แบบสอบถาม (Questionnaire Survey) 

ทัง้น้ีคณะผู้ท าการวิจยัได้ท าการวิเคราะห์
และสงัเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเกบ็ข้อมูลภาคสนาม
ด้วยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire Survey)  
ซึง่รายละเอยีดผลการวเิคราะหข์อ้มลูแสดงต่อไปน้ี 
ตารางที่ 4.2-1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวธิีการ
วเิคราะห์ความต่าง (Gap Analysis) ระหว่างระดบั
ผลกระทบของปญัหาที่มี ต่อความส า เร็จในการ
ด าเนินงานรับมอบ-ส่งมอบโครงการก่อสร้างไปยัง
โครงการส่งน ้าและบ ารุงรกัษา กบัระดบัความส าเรจ็ใน
การด าเนินการแก้ไขปญัหาในการรบัมอบ – ส่งมอบ
โครงการก่อสรา้งไปยงัโครงการส่งน ้าและบ ารุงรกัษา 

ล าดบั 

ระดบั 
ผล

กระทบ
ฯ 

(1) 

ระดบั
ความส าเรจ็ 

ฯ 
(2) 

ความ
ต่าง 

ล าดบั 

Sig (P-
Value) 
ระหว่าง 
(1) กบั (2) 

A-01 2.23 2.68 -0.45 43 0.0156* 
A-02 2.25 2.65 -0.40 42 0.0221* 
A-03 2.28 2.35 -0.08 36 0.7230 
A-04 2.44 2.44 -0.01 32 0.9706 
A-05 2.30 2.62 -0.32 41 0.2096 
B-01 2.38 2.50 -0.13 38 0.5786 
B-02 2.82 1.72 1.10 4 0.0000* 
B-03 2.70 1.97 0.73 10 0.0108* 
B-04 2.63 2.16 0.46 16 0.0176* 
B-05 2.68 2.27 0.40 19 0.0782 
B-06 2.75 2.05 0.70 11 0.0019* 
B-07 2.30 2.35 -0.05 33 0.7852 
B-08 2.43 2.41 0.02 29 0.9171 
B-09 3.23 1.43 1.79 1 0.0000* 
C-01 3.33 1.84 1.49 2 0.0000* 
C-02 2.26 2.44 -0.19 39 0.2999 
C-03 2.83 1.95 0.88 6 0.0000* 
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ตารางที ่4.2.2-5  (ต่อ) 

ล าดบั 

ระดบั 
ผล

กระทบ
ฯ 
(1) 

ระดบั
ความส าเรจ็ 

ฯ 
(2) 

ความ
ต่าง 

ล าดบั 

Sig (P-
Value) 
ระหว่าง 
(1) กบั (2) 

C-04 2.11 1.91 0.19 25 0.3946 
C-05 2.50 1.76 0.74 9 0.0041* 
C-06 1.97 2.03 -0.05 33 0.8114 
C-07 2.48 1.92 0.56 13 0.0138* 
D-01 2.31 2.36 -0.05 33 0.8174 
D-02 2.64 2.17 0.47 15 0.0474* 
D-03 2.51 2.23 0.28 22 0.2061 
D-04 2.26 2.22 0.03 28 0.8801 
E-01 2.87 1.43 1.44 3 0.0000* 
E-02 2.41 1.58 0.83 8 0.0001* 
E-03 2.28 1.42 0.87 7 0.0000* 
E-04 2.18 1.63 0.55 14 0.0102* 
E-05 1.79 1.91 -0.12 37 0.5869 
E-06 1.97 1.71 0.26 23 0.2476 
F-01 2.49 2.25 0.24 24 0.3371 
F-02 2.36 2.36 0.00 30 0.9923 
F-03 2.87 2.31 0.57 12 0.0075* 
F-04 2.44 2.11 0.32 20 0.1351 
F-05 2.46 2.46 0.00 30 0.9847 
G-01 2.59 2.14 0.45 18 0.0165* 
G-02 2.89 1.94 0.95 5 0.0000* 
G-03 2.55 2.37 0.18 26 0.3762 
G-04 2.21 2.43 -0.22 40 0.3003 
G-05 2.59 2.42 0.17 27 0.3390 
G-06 2.51 2.06 0.46 16 0.0190* 
G-07 2.47 2.17 0.30 21 0.1870 

 
5.  สรปุและข้อเสนอแนะ 
    5.1  ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์เชิงลึก เพือ่
ศกึษาผลกระทบของปญัหาทีม่ผีลต่อการรบัมอบ-ส่ง
มอบ และแนวทางแกไ้ข 

จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง (Review 
of Literature) คณะผู้วจิยัฯ พบว่ามปีจัจยัเป็นจ านวน 
43 ปจัจยัที่มีบทบาทส าคญัซึ่งรายละเอียดต่างๆ ได้
น าเสนอไวใ้นเน้ือหาของบทต่างๆ ข้างต้น ทัง้น้ีจากผล
กา ร วิ เ ค ร า ะห์ แ ล ะ สัง เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ จ า ก
แบบสอบถาม (Questionnaire Survey) โดยการ

วเิคราะห์ในเชิงลึกด้วยการวิเคราะห์ความต่าง (Gap 
Analysis) สามารถจ าแนกปจัจยัเป็นจ านวนทัง้สิ้น 10 
ปจัจยัจากจ านวนทัง้หมด 43 ปจัจยั ที่ผู้ควบคุมงาน 
ควรให้ความส าคญัและความเอาใจใส่ในการปรบัปรุง
แกไ้ขมากยิง่ขึน้ ดงัน้ี  

- อันดับที่ (1) B-09 มีการเกษียณอายุ
ราชการแต่ไม่มกีารเพิม่บุคลากรทดแทน 
(คะแนนความต่าง = 1.79) 

- อันดบัที่ (2) C-01 ปญัหางบประมาณไม่
เพยีงพอต่อการบ ารุงรกัษา 
(คะแนนความต่าง = 1.49) 
 - อนัดบัที ่(3) E-01 ปญัหาการช ารุดเสยีหาย
ของครุภณัฑร์ะหว่างการรบัมอบ-ส่งมอบ 
(คะแนนความต่าง = 1.44) 

- อนัดบัที่ (4) B-02 ปญัหาการขาดบุคลากร
ทีเ่ชีย่วชาญดา้นกฎหมายประจ าโครงการ 
(คะแนนความต่าง = 1.10) 
 - อนัดบัที่ (5) G-02 ปญัหาด้านคุณภาพและ
ความสามารถของบรษิทัผูร้บัเหมา 
(คะแนนความต่าง = 0.95) 
 - อนัดบัที่ (6) C-03 ปญัหาด้านสภาพคล่อง
การเงนิของผูร้บัจา้ง 
(คะแนนความต่าง = 0.88) 
 - อนัดบัที่ (7) E-03 ปญัหาการสูญหายของ
ครุภณัฑ ์
(คะแนนความต่าง = 0.87) 
 - อันดับที่ (8) E-02 ปญัหาการเบิกจ่าย
ครุภณัฑล์่าชา้กว่าก าหนด 
(คะแนนความต่าง = 0.83) 
 - อนัดบัที ่(9) C-05 งบประมาณที่อนุมตัิน้อย
กว่างบประมาณทีท่ าเรื่องเสนอ 
(คะแนนความต่าง = 0.74) 
 - อนัดบัที่ (10) B-03 ปญัหาการแทรกแซง
จากฝา่ยการเมอืง 
โครงการ (คะแนนความต่าง = 0.73) 
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อน่ึงเพื่อให้ได้ผลการวิจัยที่สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น คณะ
ผูว้จิยัฯ ได้ท าการลงพื้นที่เพื่อด าเนินการเกบ็ข้อมูลใน
เชงิลกึเกีย่วกบัปจัจยัทัง้ 10 ปจัจยัดงักล่าวด้วยวธิกีาร
สมัภาษณ์เชงิลกึ (In-Depth Interview) กบัผู้ที่มสี่วน
เกีย่วขอ้งกบัการท างานด้านการรบัมอบ-ส่งมอบฯ  ซึ่ง
ตวัอย่างของผลการสมัภาษณ์เชงิลกึแสดงไวด้งัต่อไปน้ี 

5.2  ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามความคิดเห็น
จากผูเ้ชีย่วชาญทีม่ต่ีอโครงการวจิยั 

คณะผู้ท าการวิจ ัยได้ท าการวิเคราะห์และ
สงัเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสมัภาษณ์ความคดิเห็น
จากผู้ เชี่ยวชาญที่มีต่อโครงการวิจัยด้วยการใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire Survey)  สามารถ
สรุปผลการวเิคราะหข์อ้มลูดงัต่อไปน้ี 

ตวัอย่าง: ปญัหามกีารเกษยีณอายุราชการแต่
ไม่มกีารเพิม่บุคลากรทดแทน 

เป็นปญัหาที่ส าคญัเร่งด่วน แต่เป็นนโยบาย
ของรัฐบาลที่จะลดอัตราข้าราชการลง พนักงาน
ราชการที่เพิ่มเข้ามานั ้นก็ย ังไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการ ส่งผลใหง้านไม่ต่อเน่ือง ไม่ใช่เฉพาะในช่วงรบั
มอบ - ส่งมอบ ฯ แต่มผีลกระทบในทุกภาคส่วน 

ตวัอย่าง: ปญัหาการสญูหายของครุภณัฑ ์
ในระหว่างการด าเนินการรับมอบ-ส่งมอบ

โครงการก่อสร้างมกัจะประสบปญัหาเกี่ยวกบับุคคลที่
ดูแลรกัษาความปลอดภัยมีจ านวนน้อยจึงไม่สามารถ
ดแูลโครงการไดอ้ย่างทัว่ถงึ เกดิปญัหาการสญูหายของ
ครุภัณฑ์ดัง กล่ าว  และท าให้ เ กิดผลกระทบต่อ
กระบวนการรับมอบ - ส่งมอบเป็นได้อย่างล่าช้าไม่
เป็นไปตามแผนทีก่ าหนด  

 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 5.2-1  ผลการวเิคราะห์แบบสอบถามความ
คดิเหน็จากผูเ้ชีย่วชาญทีม่ต่ีอโครงการวจิยั 

หวัข้อ ค่าเฉล่ีย   Sig. (P-Value) 
1) ความเหมาะสมของ
ผลการวจิยัและวธิกีารการวจิยัที่
น าเสนอ 

3.000 1.000 

2) ความถกูตอ้งของผลการวจิยั
และวธิกีารด าเนินการวจิยั 

2.750 0.718 

3) การน าไปใชป้ระโยชน์ใน
องคก์ร 

3.250 0.638 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ (Statistical 
Analysis) ความเหมาะสม และความถูกต้องของ
ผลการวจิยั และวิธกีารด าเนินงานวจิยัที่น าเสนอมค่ีา
คะแนนเฉลีย่มากกว่า 3.00 จงึแสดงว่า ความเหมาะสม
และความถูกต้องของผลการวจิยัและวธิกีารด าเนินงาน
วจิยัทีน่ าเสนอ ผู้เชี่ยวชาญมคีวามคดิเหน็ว่า เหน็ด้วย
มากถงึมากทีสุ่ด 
 ส่วนการน าไปใช้ประโยชน์ในองค์กร มค่ีาคะแนน
เฉลีย่มากกว่า 3.00 จงึแสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความคิดเหน็ว่าเห็นด้วยมากที่สุดว่าสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในองคก์รได ้
 5.3  ขอ้เสนอแนะ  

5.3.1  ในการลงพืน้ทีเ่กบ็ขอ้มูลผู้จดัท าพบว่า
กลุ่มตัวอย่างกรอกแบบสอบถามไม่ตรงตามความ
ต้องการ เน่ืองจากไม่เขา้ใจในวตัถุประสงค์การวจิยั ใน
การกรอกแบบสอบถามจงึควรใหม้กีารจดัเวทเีพื่อสร้าง
ความเขา้ใจใหก้ลุ่มตวัอย่าง 

5.3.2  เพื่อให้ผลการวิจัยครอบคลุมและมี
ความหลากหลายมากยิง่ขึน้ควรมกีารเพิม่กลุ่มตวัอย่าง
ในระดับปฏิบัติการ เช่น วิศวกรสนาม และหวัหน้า
คนงาน เป็นต้น เพื่อให้ทราบถึงประเด็นปญัหาและ
วธิกีารแกไ้ขปญัหาทีแ่ตกต่างจากฝา่ยบรหิาร 

5.3.3  เพื่อความน่าเชื่อถือของผลการ
วเิคราะห์แบบสอบถามควรเพิ่มจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
เพื่อ เป็นการเพิ่มความเชื่อมัน่  (Reliability and 
Validation) ของผลการวจิยั 
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6.  กิตติกรรมประกาศ 
    ปริญญานิพนธ์เล่มน้ีเสร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความ
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อย่างสงู 
 ข อ ข อ บ คุ ณ  อ า จ า ร ย์ ว ั ช ร ะ   เ สื อ ด ี
ผู้อ านวยการวทิยาลยัการชลประทาน ข้าราชการและ
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ส าหรบัการท าปรญิญานิพนธ์ และอ านวยความสะดวก
ในดา้นต่างๆ ในครัง้น้ี 
 และที่ไม่อาจจะไม่กล่าวถึงได้ คอืบิดามารดา
ของคณะผู้วิจ ัย และญาติพี่น้อง รวมทัง้บุคคลที่ให้
ค าแนะน า ให้การช่วยเหลือ และเป็นก าลังใจให้แก่
คณะผูว้จิยัเสมอมา 
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